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1. Uvodni informace

Prostfednictvim téchto Zasad ochrany osobnich Udaji bychom Vas radi informovali,
jakym zplGsobem spolecnost Soukroma zakladni umélecka Skola SOLIS s.r.o., se sidlem
Zizkova t¥. 1321/1, Ceské Budé&jovice 6, 370 01, IC: 05409462, zapsané ve vefejném
rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budé&jovicich, pod spisovou znackou C
25251 (dale jen ,Spravce”) shromazduje, zpracovdva, pouzivd a preddva Vase osobni
udaje.

Osobnimi udaji se rozumi informace tykajici se urcité osoby, kterou Ize na zakladé této
informace, pripadné ve spojeni s dalSimi informacemi, identifikovat.

2. Spravce osobnich udajt

Spravcem osobnich uUdaja je spolec¢nost Soukroma zakladni umélecka skola SOLIS s.r.o.,
se sidlem Zizkova tf. 1321/1, Ceské Budé&jovice 6, 370 01, IC: 05409462, zapsané ve
vefejném rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budéjovicich, pod spisovou
znackou C 25251 (dale jen ,,Spravce”).

Spravce urcuje, jakym zplsobem a za jakym ucelem se Vase osobni udaje budou
zpracovavat. Kontaktni Udaje Sprdvce naleznete nize v ¢lanku ,Dotazy a kontakty”,
pripadné v zahlavi.

Spravce prohlasuje, Ze veSkeré osobni Udaje zpracovavané spravcem jsou pfisné
dlvérné. Sprdvce s nimi nakladd v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy i pfedpisy
Evropské unie platnymi v oblasti ochrany osobnich udaju.

Spravce shromazduje, uchovava a vyuziva VasSe osobni Udaje ve smyslu zakona ¢.
110/2019 Sbh. o zpracovani osobnich udaja (dale jen zakon o zpracovani osobnich udaja),
resp. narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajii a o volném pohybu
téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,nafFizeni GDPR"). Jednotlivé ucely,
pro které spravce osobni Udaje zpracovava, jsou dale vymezeny.

Spravce tyto osobni Udaje shromazduje i prostfednictvim svych internetovych stranek
na adrese www.czechkeyboardacademy.com (dale jen , internetové stranky”).

Tyto zasady vydava spravce proto, abyste byli dostate¢né informovani o tom, jaké Vase
osobni Udaje sprdvce zpracovava, za jakym ucelem, po jakou dobu, kdo k Vasim osobnim
udajlim bude mit pristup a jakd mate prava. Tyto zasady se vztahuji na vSechny osobni
Udaje shromazdéné spravcem, at uz byly shromazdény za ucelem plnéni smluvniho
vztahu, pravni povinnosti, opravnéného zajmu, nebo udéleného souhlasu.
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3. Jaké a za jakym ucelem Spravce Vase udaje zpracovava

Od okamZiku, kdy navstivite internetové stranky, mize sprdvce zpracovavat Vase osobni
udaje. Jedna se o statistické cookies, a Udaje, které spravce pouziva k zajisténi chytrych
funkci internetovych stranek. Ve smyslu €l. 4 odst. 1 GDPR tedy spravce zpracovava tyto
Vase osobni udaje:

e |P adresy zafizeni, z nichz pfistupujete na internetové stranky;
e unikatni identifikator, ktery Vam pridéluji cookies Google Analytics;
e informace o vyuzivani internetovych stranek;

e informace o tom, odkud jste naSe internetové stranky navstivili, kdy jste je
navstivili a opustili, ¢i tfeba kolikrat jste jiz internetové stranky navstivili.

VysSe uvedené Udaje sprdvce primdrné zpracovava za Ucelem zajisténi funkcionality
internetovych stranek. IP adresu a pfipadné dalsi udaje o sitové komunikaci spravce
zpracovava za Ucelem predchazeni a feSeni incidentd, které by mohly mit za nasledek
nefunkénost nebo omezeni chodu internetovych stranek, ¢i by mohly vést k jejich
zneuziti (napf. malware, kyberutoky, ddvkové stahovani dat ze sluzeb, pfistup z
anonymnich webovych prohlize¢l apod.), a to na zakladé opravnéného zajmu spravce.

Cisté statistické udaje po jejich obdrzeni spravce anonymizuje, agreguje a pouziva je jako
globalni ukazatele vyuZivani internetovych stranek.

IP adresu a unikatni identifikator pak spravce zpracovava spolu s udaji o vyuzivani
internetovych stranek, aby Vam pfi opakovanych navstévach mohl zobrazovat
personalizovana doporuceni, jak efektivnéji vyuZivat internetové stranky. V takovém
pripadé je vSak spravce zpracovavad pouze tehdy, pokud mu udélite dobrovolny a
informovany souhlas ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR k ukladani cookies do Vaseho
zafizeni, resp. ke zpracovani udaju s tim spojenych.

Dale spravce zpracovdva Vase osobni udaje jakoZto navstévnika tehdy, pokud jej
kontaktujete prostfednictvim kontaktniho formulare, e-mailem, telefonem ¢i
prostfednictvim socialnich siti Facebook, Instagram ¢&i Twitter; ve smyslu ¢l. 4 odst. 1
GDPR jimi standardné budou:

e adresa elektronické posty (e-mail);

e telefonni ¢islo;

® jméno a pfijmeni;
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e |P adresy zafizeni, z nichZ byl u¢inén pozadavek pres kontaktni formular;

e sitové identifikatory pridélené spravcem nebo sluzbami Facebook, Instagram
nebo Twitter;

e Vase uZivatelska jména na sitich Facebook, Instagram nebo Twitter,

Tyto osobni Udaje pak spravce zpracovava na zakladé:

a) Vaseho souhlasu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR, kterym se v tomto pfipadé
rozumi ukladani cookies a zpracovani takto ziskanych udaji propojenim s udaji o
vyuzivani sluzby tak, aby vam mohla byt zobrazovdna personalizovana doporuceni,

b) komunikace se zdkaznickou podporou (pfed zaloZzenim uzivatelského Uc¢tu nebo pri
odhlaseni z uzivatelského Uctu), cozZ je spravcuiv i Vas opravnény zajem ve smyslu ¢l.
6 odst. 1 pism. f) GDPR.

Informace o tom, jak vyuzivate sluzby spravce, jakoz i informace ziskané z cookies, resp.

jejich pouzitelnost pro shora uvedené ucely, je omezena na dobu trvani smlouvy, tj.
vétSinou po dobu jedné navstévy internetovych stranek, nejdéle vsak po dobu 2 let nebo

do doby odvolani souhlasu v souladu s €l. 9 téchto zasad.

Registraci vaseho uzivatelského uctu a prihlasenim do sluzby sprdvce zacina zpracovavat
Vase osobni udaje.

Ve smyslu €l. 4 odst. 1 GDPR o Vas spravce v souladu s vySe uvedenym zpracovava tyto
osobni Udaje:

e jméno a prijmeni;

e adresa elektronické posty

e uzivatelské jméno;

e adresa bydlisté;

e telefonni Cislo;

e |P adresy zafizeni, z nichZ probéhlo pfihlaseni do sluzby &i pripadné, z nichz byl
ucinén pozadavek pres kontaktni formulaf; a dalsi vybrané Udaje ze systémovych

logl (Udaje o prohlizedi, jazyk prohlizece, datum/cas, apod.);

e Udaje o Vasich preferencich v rdmci vyuzivani internetovych stranek;
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informace o vyuZivani internetovych strdnek a informace o tom, odkud jste
internetové stranky navstivili, kdy jste je navstivili a opustili, ¢i tfeba kolikrat jste jiz
internetové stranky navstivili;

sitové identifikatory pridélené spravcem nebo sluzbami Facebook, Instagram Ci
Twitter, VasSe uzivatelska jména na téchto sitich a pfipadné pfidruzené e-maily;

dal$i fakturaéni Gdaje (&islo bankovniho t¢tu, IC a DIC);
dalsi udaje, které mohou vést k Vasi identifikaci (napf. komentare, poznamky);

udaje o platbach.

10) Tyto osobni udaje pak spravce zpracovava za ucelem:

a)

b)

d)

plnéni kupni smlouvy a licenéni smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR a
Vseobecnych obchodnich podminek spravce, kterym se rozumi poskytovani a
zpfistupniovani online kurzu, zasilani vami vybranych notifikacnich e-mail(, ukladani
a analyza informaci o pouZivani internetovych stranek a poskytovani
personalizovanych doporucéeni pro usnadnéni Vasi prace s internetovymi strankami
na zdkladé téchto udajl, vyhotoveni a zasilani dafovych doklad(, administrace
plateb, informovani o planovanych zménach VSeobecnych obchodnich podminek,
vyfizovani vasich dotazl prostfednim zakaznické podpory a informovdani o zménach
v online kurzech;

ochrany serverl pred Utoky a uZivatelskych uctl pred zneuZitim tfetimi stranami i
zneuzitim ze strany nékterych uzivatell, informovani o planovanych odstavkach a
technické udrzbé softwaru a hardwaru, coZ je spravciv i VA4S opravnény zdjem ve
smyslu €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR;

predchazeni Skod zplsobenych ztratou, znehodnocenim nebo poskozenim dat
pravidelnym zalohovédnim internetovych stranek, a to v rdmci plnéni smlouvy a
opravnéného zajmu na radném poskytovani sluzeb;

aby Vas spravce mohl, v rdmci jeho opravnéného zajmu, informovat, jaka zlepseni a
novinky planuje, abyste méli vidy aktualni a pfesny prehled, ve smyslu ¢l. 47 GDPR.

11) Dalsi osobni udaje podle tohoto ¢lanku spravce zpracovava po dobu trvani kupni
smlouvy a licencni smlouvy, tj. po dobu trvani uzivatelského uctu. E-mailovou adresu
uchovava spravce jednak po dobu nezbytnou pro zasilani novinek, a dale v ramci
opravnéného zajmu, kdy Vas muize oslovit s nabidkou jeho sluzeb jesté 12 mésicli po
zaniku uZivatelského Gctu. Vybrané osobni Udaje mize spravce uchovavat maximalné 15
let po jeho zaniku pro pfipad vzniku jakéhokoliv sporu tykajiciho se vztahu mezi
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spravcem a Vami vyplyvajiciho z kupni, licenéni, ¢i jiné smlouvy. Dale spravce muze
dokumenty, ve kterych budou obsaZeny Vase osobni udaje, uchovdvat pro ucely
archivace, zejména pak darfiové doklady obsahujici Vase osobni Udaje mlZe spravce
uchovavat po dobu 10 let od konce pfislusného zdanovaciho obdobi. Po uplynuti této
doby vase osobni Udaje spravce zlikviduje, leda by byl opravnén tyto Udaje zpracovdavat
na zdkladé jiného pravniho titulu.

Audio-vizualni zaznam, audio zdznam a fotografie - tyto osobni Udaje budou spravcem
zpracovavany, pokud je dobrovolné zaslete pro pfipadné vyhodnoceni, online koncert na
Facebooku ¢i YouTube apod. podle potfeby dané momentalni akce. Pro pfipadné dalsi
vyuziti, napf. reklamni, Vas spravce kontaktuje pro Vase dalsi odsouhlaseni.

4. Zpracovavani udajli na zakladé souhlasu

Spravce muZe zpracovavat Vase osobni Udaje také v pripadé, date-li mu k tomu
dobrovolny a informovany souhlas ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. VyuZivani
internetovych stranek neni nikdy vdzano na poskytnuti souhlasu, diky Vasemu souhlasu
Vam vsSak spravce muizZe usnadnit praci s internetovymi strankami a souhlas mu muze
pomoci zlepsit jim poskytované sluzby.

S vyjimkou shora uvedeného souhlasu bude spravce v ramci mezi pfipadnych dalSich
souhlast zpracovdvat zejména Vasi e-mailovou adresu, telefon, jméno a pfijmeni a
pripadné dorucovaci adresu.

Souhlas bude mit nejéastéji formu tickboxu, ktery naleznete napf. pfi registraci, v
pfipadné webové anketé ¢i dotaznikll nebo jej spravci udélite aktivhim krokem
vyzadovaném v e-mailu.

Souhlas muzete spravci udélit k rGznym ucellm spolec¢né nebo jednotlivé, napt. pro
zobrazovani pfipadnych marketingovych sdéleni sprdvce a pro jejich zasilani na Vasi
e-mailovou adresu, nebo aby Vas spravce mohl oslovovat telefonicky nebo e-mailem a
nabizet Vam své sluzby a vyrobky, tj. zasilat vdam obchodni sdéleni, informovat Vas o
vérnostnich akcich nebo udalostech, pfipadné aby Vase osobni Udaje mohly byt v
pseudonymizované podobé predmétem sociologického vyzkumu nebo prizkumu trhu
provadéného tretimi osobami ke zkvalitnéni sluzeb spravce.

Zpracovavat osobni Udaje na zakladé souhlasu spravce mlze po dobu 5 let, neni-li u
vybraného souhlasu uvedeno jinak.
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5. Sdileni Vasich osobnich tdaja s dalSimi stranami
Spravce Vase osobni Udaje mize sdilet s nasledujicimi osobami:
a) Externi poskytovatelé sluzeb

Tyto subjekty pro Spravce zajistuji zejména pravni poradenstvi, marketing, propagaci, IT
a pro Ucely jejich povinnosti musi byt Spravcem predany urcité Vase osobni udaje.

b) Treti osoby

Spravce je povinen za urcitych okolnosti sdilet Vase osobni Udaje se tfetimi osobami
mimo vySe uvedenych subjektd, a to v souladu s pravnimi predpisy o ochrané osobnich
udajli. Mezi takové treti osoby patii zejména organy verejné moci (napf. organy cinné
v trestnim fizeni, finan¢ni urady).

6. Predavani Vasich osobnich udajii do zemi mimo EHP

Spravce nepredava Vase osobni Udaje mimo Evropsky hospodarsky prostor.

7. Jak jsou Vase osobni udaje zabezpecené

Sprdvce za Ucelem zajisténi dhvérnosti, integrity a dostupnosti Vasich osobnich udaju
vyuzivaji moderni IT systémy, a také zabezpecovaci systémy. Spravce udrzuje vhodna
bezpeénostni technickd a organizaéni opatfeni proti nezakonnému nebo
neopravnénému zpracovani osobnich udaji a proti ndhodné ztraté ¢i poskozeni
osobnich udaju.

Pfistup k Vasim osobnim udajim je umoznén pouze osobdm, které jej potrebuji, aby
mohly plnit své pracovni povinnosti, a jsou vazany zakonnou nebo smluvni povinnosti
miéenlivosti.
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8. Jaka jsou Vase prava tykajici se zpracovani osobnich udajt

1) Za stanovenych podminek muUZete uplatnit veskera nize uvedend prdva, které Vam
pfiznavaji pravni ptedpisy upravujici ochranu osobnich udaji (GDPR):

a)

b)

f)

g)

h)

Pravo na jasné, transparentni a srozumitelné informace o tom, jak jsou pouzivany
Vase osobni Udaje a jaka jsou VasSe prava

Pravo kdykoliv bezplatné odvolat udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udajl, a
to e-mailem nebo poStou na kontaktni adrese uvedené v zdhlavi, anebo nize

v kontaktech.

Pravo na pristup k osobnim udajim a poskytnuti dalSich informaci souvisejicich
s jejich zpracovanim ze strany Spravce, pripadné zpracovatell

Pravo na opravu nespravnych a neuplnych osobnich udaju

Pravo na vymazani osobnich udajli, predevsim pokud jiZz nejsou dale potrebné pro
dalsi zpracovani

Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju, pokud:

= subjekt Udaju napadl spravnost osobnich Gdajii po dobu, dokud Spréavce
neovéfi jejich spravnost

= zpracovani je protizakonné

= sprdvce uZ je nepotrebuje, ale osobni Udaje potiebuje subjekt Udaju pro ucely
uplatnéni svych pravnich naroku

= subjekt udaji namitd proti jejich zpracovani po dobu, dokud sprdvce neovéri,
zda opravnéné zajmy spolecnosti prevazuji nad zajmy subjektu udajl

Pravo podat ndamitky proti zpracovani osobnich udajli v pfipadé, Ze jsou zpracovavany
pro ucely opravnénych zajm( Sprévce

Pravo ziskat své osobni Udaje a prenést je k jinému spravci pfi splnéni zakonnych
podminek

Pravo podat stiznost na Ufad pro ochranu osobnich udaj@, se sidlem Pplk. Sochora
27, 170 00, Praha 7, www.uoou.cz, pokud se domnivate, Ze Sprdvce porusuje
povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist na ochranu osobnich udaju.
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Na Vase Zadosti o vykon prav budeme reagovat v zakonné |h(ité, a to obvykle nejpozdéji
do jednoho (1) mésice od obdrZeni Zadosti. Pokud by nase odpovéd vyzadovala ve
vyjimecnych pfipadech delsi dobu, budeme Vas o tom informovat.

9. Cookies

Soubory cookies jsou kratké textové soubory, které internetové stranky odeslou do
Vaseho prohlize¢e. Umoznuji internetovym strankdm zaznamenat informace o Vasi
navstévé, naptiklad zvoleny jazyk a podobné, nasledujici ndvstéva stranek tak pro Vas
mUlzZe byt snazsi a prijemnéjsi. Soubory cookies jsou duleZité, nebot bez nich by
prochazeni sité internet bylo mnohem sloZitéjsi. Soubory cookies umoznuji lepsi vyuziti
internetovych stranek a prizplUsobeni jejich obsahu Vasim potifebam; pouziva je témér
kazda internetova stranka na svété. Soubory cookies jsou uzZitené, protoZze zvysuji
uzivatelskou privétivost opakované navstivené internetové stranky.

Na internetovych strankach spravce muize vyuzivat tyto druhy cookies:

a) Relaéni (tedy docasné) soubory cookies spravci umoziuji propojovat Vase
jednotlivé aktivity po dobu prohlizeni internetovych stranek. V okamziku otevreni
okna Vaseho prohlizece se tyto soubory aktivuji a deaktivuji se po zavfeni okna
Vaseho prohlizeCe. Relacni cookies jsou docasné a po zavreni prohlizece se
vSechny tyto soubory vymazou.

b) Trvalé soubory cookies spravci pomdhaji Vas pocita¢ identifikovat, jestlize
opétovné navstivite nase internetové stranky. Dalsi vyhodou trvalych cookies je to,
Ze nam umoznuji prizplGsobit internetové stranky Vasim potiebam.

V souladu s ustanovenim § 89 odst. 3 zak. ¢ 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, v ac¢inném znéni, si Vas timto spravce dovoluje informovat, Ze
internetové stranky vyuZivaji pro svoji ¢innost soubory cookies, tedy Ze Vase soubory
cookies, véetné trvalych, spravce zpracovava.

Internetové prohlize¢e obvykle obsahuji spravu soubor( cookies. V ramci nastaveni
Vaseho prohlizece tak pravdépodobné muzZete jednotlivé soubory cookies ru¢né mazat,
blokovat Ci zcela zakazat jejich pouzivani. Pro vice informaci pouzZijte napovédu svého
internetového prohlizece. Pokud pouZiti soubor(i cookies nepovolite, nékteré funkce a
stranky nemusi fungovat, jak by mély.

K personalizaci obsahu a reklam, poskytovani funkci socidlnich médii a analyze
navstévnosti internetovych stranek spravce vyuziva soubory cookies.




6)

1)

2)

Soukroma zakladni umélecka §kola SOLIS s.r.o.
Zizkova ti. 1321/1, Ceské Bud&jovice 6

370 01 Ceské Bud&jovice

IC: 05409462, &. . 221389267 / 0600

tel. 774 234 011

szussolis@seznam.cz, www.szussolis.cz

V pfipadé, Ze mu k tomu udélite svlj souhlas, sprdvce muze sdilet se svymi partnery
plsobicimi v oblasti socidlnich médii, inzerce a analyz informace o tom, jak internetové
stranky pouzivate. Udélenim svého souhlasu souhlasite s propojenim nasledujicich
sluzeb:

Google

Facebook

Instagram

Twitter

V pfipadé, Zze mu k tomu udélite svdj souhlas, spravce kvili zobrazeni cilené reklamy v
ramci reklamnich a socidlnich siti na jinych internetovych strankach predava témto
reklamnim a socidlnim sitim Gdaje o vasem chovani na internetovych strankach;
nepredava jim vsak Vase identifikani udaje.

10. Dotazy a kontakty

Pokud budete chtit vyuzit jakékoliv své prdvo v souvislosti se zpracovanim Vasich
osobnich udajd nebo mate jiny dotaz Ci stiznost ohledné jejich zpracovani, kontaktujte
nas, prosim, postou, telefonicky nebo e-mailem na nize uvedenych kontaktech:

Martina Sobova
Soukroma zdkladni umélecka sSkola SOLIS s.r.o.,
Zizkova t¥. 1321/1, Ceské Budéjovice 6, 370 01

e-mail: czkeyacademy@seznam.cz
telefon: 774 234 011
web: www.czechkeyboardacademy.com

Spravce si vyhrazuje prdvo na zménu téchto Zasad. O takovéto zméné Vas vsak budeme
vidy informovat a aktualni znéni Zasad pak naleznete na webovych strankach.




